POLITICA DE COOKIES NESTLE

En todos los sitios web y aplicaciones méviles de Grupo Nestlé en México utilizamos una tecnologia
denominada “cookies” para recabar informacion acerca del uso del sitio web.

;. QUE SON LAS COOKIES?

Son pequefios archivos que se ubican en un sitio web o aplicacion mévil y que son
descargados en tu equipo donde estas navegando, con la finalidad de recoger y guardar
informacién sobre el usuario, asi como también agiliza la navegacion del sitio. Esta
informacién podra ser recolectada por el propietario del sitio.

PARA QUE UTILIZAMOS LOS COOKIES EN NUESTROS SITIOS WEB?2
3COMO Y POR QUE UTILIZAMOS COOKIES?

Utilizamos cookies propias y de terceros para mejorar la experiencia en el uso el uso
y la funcionalidad de los sitios web y para comprender mejor el uso que hacen los
visitantes de nuestro sitio web y de las herramientas y servicios que en él se ofrecen.
El aimacenamiento de las cookies en su ordenador representa una forma sencilla
y comoda de personalizar o mejorar su experiencia en nuestros sitios web y de
hacer que su siguiente visita sea mds agradable. No utilizamos las cookies para
recopilar informacién personal como su nombre; no obstante, podemos vincular
informacion incluida en una cookie a informacién personal recopilada sobre usted
de otro modo (p. €j., registro general en el sitio web).

Por lo anterior te informamos que en nuestra pagina de Internet
utilizamos cookies, web beacons y otras tecnologias a través de las
cuales es posible monitorear tu comportamiento como usuario de
Internet, brindarte un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar
en nuestra pagina, asi como para elaborar perfiles, enviarte publicidad,
promociones, descuentos, ofrecerte nuevos productos y servicios
basados en tus preferencias (todas las anteriores finalidades
secundarias).

Los datos que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los
siguientes: tu tipo de navegador y sistema operativo; horario y tiempo de
navegacion en nuestra pagina de Internet, secciones consultadas;
paginas de Internet accedidas previo a la nuestra; los vinculos que
sigues; el motor de busqueda que en su caso hayas utilizado para llegar



a nuestra pagina; tu direccion IP; frecuencia con la que nos visitas, 0 si
es la primera vez que lo haces.

Tus datos obtenidos a través de estas tecnologias son compartidos con
empresas del grupo corporativo de Google y Facebook, con el fin de
conocer tus preferencias de consumo, gustos, asi como pedirle a Google
y Facebook te acerque informacion publicitaria de productos que puedan
ser de tu interés comercializados por Nestlé.

5 COMO PUEDO CAMBIAR LA CONFIGURACION DE LAS COOKIES2

Usted puede modificarla configuracién de las cookies (p. ej., para que se le informe
de cudndo se envian cookies a su ordenador) en cualguier momento. Si lo hace,
tenga en cuenta que es posible que no pueda registrarse en nuestro sitio web o
utilizar ofras funciones que requieran el registro o la recopilacién de datos.

Todos los cambios que se realicen en la configuracion de las cookies para este sitio
web se guardardn hasta que decida realizar nuevos cambios, en caso de que
cambie de opinion. Tenga en cuenta que puede acceder a esta pagina y al
enlace en cualguier momento haciendo clic en “Politica de cookies” en el pie de
pdgina de este sitio web.

Asimismo, te informamos que puedes deshabilitar estas tecnologias.
Para conocer como hacerlo, consulta la informacion técnica del
navegador que estés utilizando. En las siguientes ligas se encuentran
ejemplos de como hacerlo para estos tipos de navegadores:

Desde Internet Explorer (en Windows)
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/block-or-allow-cookies
Firefox

https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-
lossitios-we

Google Chrome

http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647



Safari en Mac

http://www.apple.com/legal/privacy/es/cookies/

5QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?
Nuestro sitio web emplea los siguientes tipos de cookies:
1. COOKIES IMPRESCINDIBLES:

Estas son las cookies que son estrictamente necesarias para el funcionamiento de
un sitio web. Sin ellas, este sitio web no puede funcionar correctamente. Por ese
motivo, no solicitamos su consentimiento explicito respecto a estas cookies. Sin
embargo, su consentimiento si que serd necesario para el resto de cookies.

2. COOKIES FUNCIONALES

Estas cookies sirven para mejorar la funcionalidad del sitio web. Se trata, por
ejemplo, de cookies que recuerdan el conftenido que usted ha visualizado
anteriormente en este sitio web o la direccidn de correo electronico y la contrasena
proporcionadas durante el registro en una visita anterior. Las cookies también
pueden recordar productos que haya colocado anteriormente en el carro de la
compra durante una visita previa a la tienda en linea de Nestlé. Asi pues, el uso de
cookies funcionales nos ayuda a ofrecerle un contenido adaptado a sus intereses
y le permite ahorrar tiempo al no tener que volver a registrarse o volver a introducir
sus datos cuando visite de nuevo este sitio web o intente acceder a determinadas
secciones exclusivas para los miembros. En algunos sitios web, las cookies nos
permiten conservar sus recetas favoritas, actividades, puntos o puntuaciones
maximas. También podemos utilizar las cookies para bloquear a los usuarios
menores de edad en determinadas actividades.

3. COOKIES PROPIAS
Son cookies creadas por este sitio web y que solo puede leer el propio sifio.
4, COOKIES DE TERCEROS

Son cookies creadas por terceros y que utilizamos para diferentes servicios (p. €j.,
andlisis del sitio web o publicidad).

5. COOKIES FLASH



También utilizamos cookies flash para almacenar sus preferencias como el control
del volumen o una puntuacién mdxima de un juego, o para mostrar contenido
basdndose en lo que consulta en nuestro sitio web para personalizar la visita.

Terceras empresas, con las que colaboramos para proporcionar determinadas
caracteristicas en nuestro sitio web, como juegos y promociones, utilizan cookies
flash para recopilar y almacenar datos de cardcter no personal. Las cookies flash
son diferentes a las cookies de sesion o persistentes en cuanto ala cantidad, el tipo
y el modo de almacenar los datos. Las herramientas de gestion de las cookies
proporcionadas por su navegador no eliminardn las cookies flash.
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